REISE KOMPAKT

An- und Abreise

Wir fliegen von diversen deutschen Flughidfen nach Pisa. Unser/e Reiseleiter/in nimmt Sie
nach der Landung in Empfang, begleitet Sie zum Mietwagenschalter in der Ankunftshalle des
Flughafens und leistet gern Hilfestellung bei der Ubernahme des Autos. Sie erkennen sie/ihn
am blauen SUNWAVE T-Shirt und an einen SUNWAVE-Schild. Treffpunkt ist der
ausgeschilderte Meetingpoint links im Erdgeschoss der Ankunftshalle. Mit einer genauen
Wegbeschreibung machen Sie sich anschlieend zu mehreren auf dem Weg zum Hotel oder
zum Weingut.

Nicht vergessen:

Personalausweis oder Reisepass, Flugticket bzw. Flugplan mit Buchungsnummer
Bargeld/EC-Karte/Kreditkarte

Fiihrerschein

Fotokopien der wichtigsten Dokumente (getrennt von Originalen aufbewahren)
Reiseunterlagen (Reisegutschein)

Pullover, Jacke, lange und kurze Hosen, T-Shirts, Badesachen

Kopfbedeckung

Sonnenschutz

Reiseapotheke, personliche Medikamente

Insektenschutzmittel (falls notwendig)

Fotoausriistung, Filme, Ersatzbatterien, Akku, Ladegerit, evtl.Speicherkarte

Einreisebestimmungen

Zur Einreise nach Italien benétigen Sie als EU-Biirger einen giiltigen Personalausweis. Fiir
Giste, die nicht aus einem EU-Land kommen, konnen andere Bestimmungen gelten. Bitte
erkundigen Sie sich beim zustéindigen Konsulat.

Nihere Informationen erhalten Sie zudem auf der Internetseite des Auswértigen Amtes unter
www.auswaertiges-amt.de.

Feiertage 2010

01. Januar Neujahrstag

06. Januar Dreikonigstag

28. Mirz Palmsonntag

05. April Ostermontag

25. April Tag der Befreiung

01. Mai Tag der Arbeit

23. Mai Pfingstsonntag

24. Mai Pfingstmontag

02. Juni Tag der Republik Italien
15. August Marid Himmelfahrt
01. November Allerheiligen

08. Dezember Marid Empféangnis
25. Dezember Weihnachtsfeiertag
26. Dezember St. Stephan’s Tag
31. Dezember Silvester



Geld und Kreditkarten

Die Wihrungseinheit ist der EURO. Kreditkarten werden als Zahlungsmittel fast iiberall
akzeptiert. Mit Threr EC-Karte konnen Sie am Geldautomaten jederzeit Geld abheben.
EC-Karte: Bei Verlust Schaden begrenzen und die Karte sperren lassen:

0049 - 1805 - 021021.

Kredit-Karte: : Bei Verlust Schaden begrenzen und die Karte sperren

lassen:

Visa: 0049 - 800 8118440

Mastercard: 0049 - 800 8191040

American Express: 0049 - 69 9797 2000

Klima

Toskana Mai Juni Juli Aug Sep Okt
Tageshochsttemperatur in ° C 23 28 31 30 26 19
Tagestiefsttemperatur in ° C 13 16 19 19 16 11
Sonnenstunden /Tag 10 10 11 10 7 6
Niederschlag in mm 73 55 24 38 75 116
Nebenkosten

Ihre Reise beinhaltet die im Katalog genannten Verpflegungsleistungen. Bitte planen Sie
Kosten fiir Mittagsimbisse, Getrinke, Trinkgelder, Souvenirs und Ausfliige/Besichtigungen
ein. Als Regel fiir die Trinkgelder kann gelten:

Trinkgelder (= mancia) gibt man bei dhnlichen Gelegenheiten und in vergleichbarer Hohe wie
in Deutschland.

Post
Briefmarken konnen auB3erhalb der Postimter auch in Tabakgeschiften gekauft werden.

Sprache
Die Amtssprache ist italienisch. In touristisch erschlossenen Gebieten werden als
Fremdsprachen auch Deutsch und Englisch gesprochen.

Strom
Die Stromspannung betridgt 220 Volt. Der flache Eurostecker passt jedoch auch in Italien.

Telefon

Die Vorwahl nach Deutschland ist 0049. Dann folgt die Vorwahl des Teilnehmers ohne die
erste Null. Nun wihlen Sie die Teilnehmernummer.

Die meisten offentlichen Fernsprecher sind fiir die magnetischen Telefonkarten (carta
telefonica oder scheda telefonica) eingerichtet, die in den mit der Aufschrift der
Telefongesellschaft "SIP" ausgezeichneten Geschiften oder in Tabaklidden erhéltlich sind.
Mobiltelefone funktionieren in den meisten Fillen, sind aber im Gegensatz zu den 6rtlichen
Kartentelefonen sehr teuer. Uber die giinstigsten Italienischen Mobilfunknetze, sogenannte
Roaming-Partner, sollten Sie sich bei Ihrem heimischen Netzanbieter erkundigen (meist
auch im Internet auf der Homepage Thres Anbieters abrufbar).

Versicherungen

Bitte priifen Sie, ob Sie ausreichend versichert sind. Wir bieten die Reiseriicktrittskosten- mit
Reiseabbruch-Versicherung oder das Rundum Sorglos-Schutzpaket inkl. einer
Auslandskranken-Versicherung an.



Nihere Informationen finden Sie im Internet unter
http://www.sunwave.de/versicherung_s.php?ag=1

Weitere Informationen
Fiir weitere Informationen erkundigen Sie sich bitte bei unserem Callcenter unter der
Rufnummer: 040-725857-0

Wichtige Adressen

Deutsche Botschaft (Rom)

Ambasciata della Repubblica Federale di Germania
Via San Martino della Blattaglia 4

1-00185 Rom

Tel.: 0039 - 06 - 49 21 31

Fax: 0039 - 06 - 49 21 33 20

E-Mail: info@rom.diplo.de

www.rom.diplo.de

Deutsches Honorarkonsulat (Florenz)

Consolato Onorario della Repubblica Federale di Germania
Corso die Tintori 3

[-50122 Firenze

Tel.: 0039 - 055 — 23 43 543

Fax: 0039 - 055 — 24 76 208

Italienische Botschaft in Deutschland
Hiroshimastraf3e 1

D-10785 Berlin

Tel.: 030 - 25 44 00

Fax: 030 - 25 44 01 20

E-Mail: cimaneri @botschaft-italien.de
www.ambberlino-esteri.it

Wir wiinschen Thnen schon jetzt einen angenehmen Aufenthalt in der
Toskana und einen erlebnisreichen und erholsamen Urlaub.



