REISE KOMPAKT

An- und Abreise

Wir fliegen von diversen deutschen Flughédfen nach Palma de Mallorca. Unser/e Reiseleiter/in
nimmt Sie nach der Landung in Empfang, begleitet Sie zum Mietwagenschalter in der
Ankunftshalle des Flughafens und leistet gern Hilfestellung bei der Ubernahme des Autos. Sie
erkennen sie/ihn am blauen SUNWAVE T-Shirt und an einen SUNWAVE-Schild. Treffpunkt
ist der Meetingpoint am Ausgang 4 in der Ankunftshalle des Flughafens. Mit einer genauen
Wegbeschreibung machen Sie sich anschlieBend zu mehreren auf dem Weg zum ca. 45
Kilometer entfernten Hotel Lemar. Die Fahrzeit betrégt eine knappe Stunde.

Nicht vergessen:

Personalausweis oder Reisepass, Flugticket bzw. Flugplan mit Buchungsnummer
Bargeld/EC-Karte/Kreditkarte

Fiihrerschein

Fotokopien der wichtigsten Dokumente (getrennt von Originalen aufbewahren)
Reiseunterlagen (Reisegutschein)

Pullover, Jacke, lange und kurze Hosen, T-Shirts, Badesachen

Kopfbedeckung

Sonnenschutz

Reiseapotheke, personliche Medikamente

Insektenschutzmittel (falls notwendig)

Fotoausriistung, Filme, Ersatzbatterien, Akku, Ladegerit, evtl.Speicherkarte

Einreisebestimmungen

Zur Einreise nach Spanien benotigen Sie als EU-Biirger einen giiltigen Personalausweis. Fiir
Giste, die nicht aus einem EU-Land kommen, konnen andere Bestimmungen gelten. Bitte
erkundigen Sie sich beim zustéindigen Konsulat.

Feiertage 2010

01. Januar Neujahr -- Afio nuevo

06. Januar HI. Drei Konige

01. Mirz Fest der Balearischen Inseln
02. April Karfreitag

04./05. April Ostern

01. Mai Tag der Arbeit

15. August Marid Himmelfahrt

12. Oktober Nationalfeiertag Spanien
01. November Allerheiligen

06. Dezember Tag der spanischen Verfassung
08. Dezember Maria Empfingnis
25./26. Dezember Weihnachten

31. Dezember Silvester

Geld und Kreditkarten

In Spanien gilt der EURO. Mit Threr EC- Karte mit PIN-Nummer kénnen Sie am
Geldautomaten Geld abheben. Achten Sie bitte unbedingt darauf, dass Ihre EC -Karte mit
dem Zeichen ,,Maestro‘ versehen ist.



Internationale Kreditkarten werden von groeren Geschéften und vielfach auch in Restaurants
akzeptiert. Mit dem Postsparbuch kann im Ausland nur noch mit einer Scheckkarte
(;,5parCard‘- bei der Postbank zu beantragen) an Visa-Plus Automaten Geld abgehoben
werden. Die Banken sind wochentags meist nur von 08:30 Uhr bis 14:00 Uhr getffnet.

Bei Verlust/Diebstahl der EC -Karte:

Sollten Sie den Verlust oder Diebstahl Ihrer EC -Karte feststellen, informieren Sie sofort Thre
Bank, damit von dort eine Sperrung veranlasst wird oder nutzen Sie folgende zentrale
Rufnummern zur Kartensperrung:

EC-Karte: 0049 — 1805 - 021021

Sperr-Notruf (alle Karten): 0049 — 116116 oder 0049 — 30 40504050

Klima

Auf den Balearen herrscht durch die maritime Lage ein extrem gemiBigtes, mediterranes
Klima mit milden, niederschlagsreichen, fast frostfreien Wintern und nicht allzu heif3en,
trockenen Sommern.

Auf Mallorca werden die von Norden einfallenden, trockenen und kalten Winde von der
Sierra del Norte aufgehalten und bringen im Sommer als frische Fallwinde (Mistral) der
Zentralebene eine angenehme Kiihlung. Ebenso wirkt die Nordbarriere als Wetterbarriere
beziiglich der Niederschldge. Wihrend die Niederschldge im Gebirge iiber 1460 mm
erreichen, betragen sie in der Ebene nur zwischen 400 und 500 mm.

Mallorca Mai Jun Jul Aug Sep Okt

Hochsttemp. C° 23 27 29 29 27 23

Tiefstttemp. C° 13 17 20 21 19 15

Sonnenstd./Tag 9 10 11 10 8 7

Niederschl. mm 28 15 6 18 47 66

Wassertemp. °C 17 21 24 25 24 22

Nebenkosten

Ihre Reise beinhaltet die im Katalog genannten Verpflegungsleistungen. Bitte planen Sie
Kosten fiir einen eventuell zusitzlichen Mittagsimbiss, Getrinke, Trinkgelder, Souvenirs und
Ausfliige/Besichtigungen ein. In Restaurants und fiir andere Dienstleistungen ist ein
zusitzliches Trinkgeld von 5-10% iiblich, wenn Sie mit der Leistung zufrieden waren.

Post

Briefmarken sind in Postdmtern und Tabakldden (estancos) erhiltlich.

Die Offnungszeiten der Postimter sind wochentags und Samstags von ca. 09:00 Uhr — 13:00
Uhr. Thre Reiseleitung informiert Sie iiber die benotigten Postwertzeichen. Eine Postkarte
wird in der Regel innerhalb von 3 Tagen in Deutschland zugestellt.

Strom
Die Stromspannung auf Mallorca betriagt wie bei uns 220 V. Somit ist kein Adapter
notwendig.

Telefon

Die Vorwahl fiir Deutschland ist 0049, fiir Osterreich 0043 und fiir die Schweiz 0041. Danach
folgt die Ortsvorwahl ohne die erste Null und dann die Rufnummer des Teilnehmers. Bitte
bedenken Sie, dass das Telefonieren vom Hotel aus oft sehr teuer ist (3 Minuten nach
Deutschland ca. 5,- Euro). Einfacher und preisgiinstiger ist der Erwerb einer Telefonkarte
(Mindestwert 6,- Euro), die man in Tabakladen (estanco) erhélt. Um Ortsgespriache auf



Mallorca zu fithren muss immer die Vorwahl 971 mit gewihlt werden. Falls Sie mit Threm
Mobiltelefon telefonieren mochten, informieren Sie sich bitte bei Ihrem jeweiligen
Anbieter.

Versicherungen

Bitte priifen Sie, ob Sie ausreichend versichert sind. Wir bieten die Reiseriicktrittskosten- mit
Reiseabbruch-Versicherung oder das Rundum Sorglos-Schutzpaket inkl. einer
Auslandskranken-Versicherung an. Nihere Informationen finden Sie im Internet unter
http://www.sunwave.de/versicherung_s.php?ag=1

Weitere Informationen
Fiir weitere Informationen erkundigen Sie sich bitte bei unserem Callcenter unter der
Rufnummer: 040-725857-0

Wichtige Adressen

Hotel Lemar

C./Gabriel Roca, 57

07638 Colonia San Jordi, Mallorca
Tel.: 0034-971-655 178

Fax: 0034-971-655 162

Email: info@hotellemar.com

Spanische Botschaft in Deutschland
Lichtensteinallee 1

10787 Berlin
Tel.:030-254007-0

Fax: 030 -257995 57

E-mail: embespde @mail.mae.es

Deutsche Botschaft in Spanien

Embajada de la Reptiblica Federal de Alemania
Calle de Fortuny, 8

28010 Madrid

Spanien

Tel.: 0034 -9 1557 90 00

Fax: 0034 -9 131021 04
www.embajada-alemania.es

Wir wiinschen Thnen schon jetzt einen angenehmen Aufenthalt auf Mallorca und
erlebnisreiche Urlaubstage.



